資安及隱私權政策
最近更新日期：2025 年 7 月21日
全球人事顧問股份有限公司（以下簡稱「本公司」、「全球人事」、「我們」）重視每一位使用者與合作夥伴的個人資料保護。本聲明旨在說明當您使用本公司所營運的網站、應用程式或其他相關數位服務（以下合稱「本平台」）時，我們如何蒐集、使用、保存及揭露您的個人資訊。
本公司致力於依法處理個人資料，並提供透明的資訊保護政策，協助您了解相關權利與本公司的責任。

1. 適用範圍
本隱私權聲明適用於以下類型的資料主體：
· 使用我們網站的訪客與用戶
· 本公司現職與前任員工（含正職、約聘、兼職、實習人員）
· 客戶或潛在客戶與廠商之代表人
· 求職申請者
· 本公司合作之供應商、承攬商或顧問之從業人員

2. 我們如何取得您的資料
我們可能透過下列方式取得您的個人資訊：
· 您主動提供時：例如填寫線上表單、申請職位、或與我們聯絡時所提供的資料
· 來自第三方來源：例如您的雇主、我們的業務合作夥伴、公開網站或社群平台
· 技術方式自動收集：例如瀏覽器或裝置所傳送的 IP 位址、裝置類型、使用紀錄等

3. 我們會處理哪些類型的個人資料
依據不同互動情境與服務內容，我們可能處理的資訊包括但不限於：
· 基本資料：姓名、聯絡資訊、地址、身份證字號、護照資訊、帳戶資訊
· 職務與雇傭資料：工作經歷、職稱、薪資、任用與離職紀錄、績效評估
· 學經歷與專業資格：學位、證書、語言能力、履歷、推薦信
· 任何您主動提供的其他資訊：如在互動或服務過程中傳送的檔案、訊息等

4. 我們使用資料的目的
您的個人資料可能會用於以下用途：
· 協助您或您的雇主取得本公司提供的服務或資訊
· 人力資源管理用途（如員工關係管理、薪酬計算、績效追蹤）
· 進行招募程序與人才甄選
· 維護系統安全性與資料保護
· 處理法令義務，如稅務申報、合約管理、調查或稽核
· 提升平台使用體驗與內部營運效率

5. 法律依據與合規性
本公司在下列法律基礎下處理您的個人資料：
· 您已明確同意的情況下
· 為履行與您或您雇主之契約義務所必須
· 為配合法律義務、政府要求或訴訟需要
· 為保障本公司或第三方之合法權益（如資訊安全、糾紛處理）
若涉及敏感個人資料（如健康資訊、族群背景），我們僅於依法允許或取得您明確授權下進行處理。

6. 資料分享與揭露對象
除非符合法令規定或經您同意，我們不會任意向第三人揭露您的資料。特定情況下，我們可能將資料提供予下列對象：
· 您或您雇主授權之單位：為協助提供相關服務或功能
· 服務供應商與合作機構：如資訊系統維運、人力資源管理、專業顧問等（皆須簽署保密與資料處理協議）
· 集團關係企業內部共享：僅限於業務管理與合規用途
· 因法律要求或司法機關命令：如涉及政府調查、訴訟或法律責任
我們不會販售任何個人資料予第三方。

7. 資料安全保護機制
我們已採取技術與組織性措施，保護您的個人資料避免未經授權之存取、洩漏、變更或毀損，包括：
· 資料傳輸與儲存的加密技術
· 權限分級與存取控制系統
· 定期資訊安全稽核與滲透測試
· 員工定期參與資訊安全與隱私培訓

8. 資料保留期限
我們會依據處理目的及法律規定保留您的個人資料。當資料不再需要用於蒐集之目的時，我們將採取去識別化或安全刪除的方式處理，惟若法律另有規定者除外。

9. 您的權利
您可能享有以下權利：
· 要求查閱我們所持有的個人資料副本
· 要求更正不正確或過時的資料
· 在符合條件時，要求刪除您的個人資料
· 要求限制或反對特定處理行為
· 撤回您對特定處理目的所提供的同意
· 不因行使資料權利而受到不利待遇
若您希望行使上述權利，請依下方聯絡方式通知我們，我們將依法律時限回應並協助處理。

10. 聯絡方式
若您對本聲明有任何疑問，或需進一步瞭解您的資料如何被處理，請透過以下方式與我們聯繫：
📧 Email： globalhr@globalhr.com.tw
📬 地址：
全球人事顧問股份有限公司
台北市大安區忠孝東路四段230號7樓
